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Analisar
Manifestação

Solicitar
Resposta aos

Responsáveis via
SEI

Analisar a
Solicitação

Responder
Solicitação

Solicitar
Resposta ao

Departamento
Responsável

Analisar e
Responder
Solicitação

Elaborar
Resposta ao
Interlocutor

Analisar e
Complementar

Resposta

Enviar Resposta
ao Interlocutor

Responder
Manifestação

Indicar Meio de
Solicitação

Correto

Registrar
Manifestação no

Fala.BR

Se já possui
informação para

responder
diretamente

Somente questões
relacionadas aos
dados pessoais?

Recebimento de
Resposta

Meio de
Solicitação
Indevido

Interlocutor já
possui
Informação

Já Possui
Informação


