PORTAL:

http://www.nfce.sefin.ro.gov.br

CARTILHA DE ORIENTAGOES NFC-e:

1. Acessar site da NFC-e (http://www.nfce.sefin.ro.gov.br)

2. Desenvolvedor

3. Documentacdo Técnica
4. Cartilha de Crientacdes NFC-e

PERGUNTAS FREQUENTES:

1. Quem estd obrigado a NFC-e?

A obrigatoriedade de adesdo a NFC-e estd disciplinada na Instrugdo Normativa 003/2014.

DATA

1°/03/2015

1°/08/2015

1°/01/2016

1°/10/2016

1°/01/2017

1°/06/2017

1°/01/2018

Hipdteses de obrigatoriedade

Para os contribuintes que, no somatdrio dos seus estabelecimentos, tenham auferido,
no ano calenddrio de 2014, receita bruta igual ou superior a R$ 12.000.000,00 (doze
milhdes de reais)

Para os contribuintes que, no somatdrio dos seus estabelecimentos, tenham auferido,
no ano calenddrio de 2014, receita bruta igual ou superior a R$ 6.000.000,00 (seis
milhdes de reais).

Para contribuintes em inicio de atividade, exceto os optantes pelo Simples Nacional,
que recolhem o ICMS na forma da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006;

Para todos os demais contribuintes, exceto os optantes pelo Simples Nacional, que
recolhem o ICMS na forma da Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2016

Para os confribuintes optantes pelo Simples Nacional, que recolhem o ICMS na forma
da Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006 e que, no somatdrio dos
seus estabelecimentos, tenham auferido, no ano calenddrio de 2015, receita bruta
igual ou superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais).

Para os contribuintes optantes pelo Simples Nacional, que recolhnem o ICMS na forma
da Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006 e que, no somatdério dos
seus estabelecimentos, tenham auferido, no ano calenddrio de 2015, receita bruta
igual ou superior a R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais);

Para os confribuintes optantes pelo Simples Nacional, que recolhem o ICMS na forma
da Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006 e que, no somatdrio dos
seus estabelecimentos, tenham auferido, no ano calenddrio de 2015, receita bruta
igual ou superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais);

Para todos os contribuintes.



2. Em quais tipos de operagcoes a NFC-e pode ser utilizada?

Somente nas operacdes comerciais de venda presencial ou venda para entrega em domicilio a
consumidor final (delivery). Para as demais operacdes, o contribuinte deverd utilizar a nota fiscal
eletrébnica modelo 55 (NF-e).

3. Como devo proceder se ja houver sido emitida a NFC-e, modelo 65, e por alguma razdo, o
consumidor solicite a emissao da NF-e, modelo 55, para a mesma opera¢cdo?

De acordo com o Art. 196-V: Quando j& houver sido emitida a NFC-e, modelo 65 e, por qualquer
motivo, seja necessdria a emissdo da NF-e, modelo 55, para a mesma operacdo, o contribuinte
poderd:

| - Se estiver dentro do prazo estabelecido, cancelar a NFC-e, modelo 65 e emitir a NF-e, modelo
55, com o CFOP correspondente a operacdo;

Il - Se j& houver ultrapassado o prazo limite de cancelamento da NFC-e, modelo 65, emitir a NF-e,

modelo 55, com o CFOP 5929, referenciando em campo préprio, a chave de acesso da NFC-e,
modelo 65, anteriormente emitida.

4. Quais sdo os requisitos necessdrios para a emissdo da NFC-e?

* Acesso a Internet;

* Possuir cerfificado digital no padrdo ICP-Brasil, contendo o CNPJ da empresa;
¢ Desenvolver ou adquirir um software emissor de NFC-e;

* Solicitar o Cédigo de Seguranca do Contribuinte (CSC) de producdo através do Portal do
Contribuinte da SEFIN/RO;

* Fazer o credenciamento como emitente de NFC-e através do Portal do Contribuinte da SEFIN/RO;
* Estar com ainscricdo estadual regular;

5. E necessdrio homologar o software emissor de NFC-e na SEFIN/RO?
N&o.
6. Por que retorna a mensagem de emissor ndo cadastrado para emissdo de NFC-e?

Alguma etapa no credenciamento ndo foi realizada. Principais erros:

1. Nado gerar o CSC no portal do Conftribuinte.

2. Gerar desnecessariamente vdrios CSCs no portal do contribuinte. Por exemplo, se forem
gerados 10 CSCs, apenas 2 serdo vdlidos. O restante estard inativo podendo ser usado
indevidamente.

3. Na&o credenciar o contribuinte para NFC-e, no portal do contribuinte.

4. Falta de comunicacdo entre o responsdvel pelos procedimentos no portal do contribuinte e
o suporte de sistema.

7. Como fazer para solicitar credenciamento para emissGo da NFC-e?

O credenciamento deverd ser solicitado através do Portal do Conftribuinte. O credenciaomento €
on-line, ou seja, tdo logo seja solicitado j& estard liberado.



8. Como saber se estou cadastrado se o SINTEGRA ndo informa o credenciamento de NFC-e?

1- Finalizado o procedimento de cadastro da NFC-e no portal do contribuinte aparece a
mensagem “j&d cadastrado ou suspenso”. Ou seja, ndo havendo irregularidade com a inscricdo
estadual o contribuinte estard apto a emitir NFC-e.

2- Mediante consulta a Agéncia de Rendas local.

9. A SEFIN ird disponibilizar emissor gratuito da NFC-e?

N&o. O contribuinte deverd providenciar o desenvolvimento de sua solugdo para NFC-e ou adquirir
soffware que emita NFC-e e atenda suas peculiaridades.

10. Para que serve o QRCode presente no DANFE da NFC-e?

O QRCode gque consta no DANFE serve para efetuar a consulta da NFC-e no portal da Secretaria
de Financas através de dispositivos mdveis, como smartphones e tablets.

11. O que é CSC? Para que ele serve?

O CSC é o Cdédigo de Seguranca do Contribuinte. Ele serve para garantir a autenticidade do
DANFE da NFC-e, isto &, garantir que um contribuinte ndo emite um DANFE em nome de outro
contribuinte. Esse cédigo deve ser de conhecimento apenas do contribuinte e da SEFIN. O CSC é
requisito de validade do DANFE NFC-e, portanto deve ser cadastrado no programa emissor do
contribuinte antes da primeira nota fiscal emitida.

12. Qual o CSC do ambiente homologagdo?

E 0 mesmo CSC do ambiente producédo.

13. O ECF pode ser usado para impressco do DANFE da NFC-e?

N&o. Para a impresséo do DANFE da NFC-e pode ser utilizada qualquer impressora, exceto ECF e
impressora matricial.

14. Posso utilizar o emissor gratuito da NF-e para emitir NFC-e?

Ndo. Considerando as peculiaridades do varejo, o emissor gratuito da NF-e ndo estd preparado
para emitir a NFC-e.

15. Posso utilizar o bloco de notas em caso de contingéncia do sistema NFC-e?

Ndo. A Unica contingéncia prevista para a NFC-e é a “"emissdo off-line”, que consiste em emitir e
imprimir o DANFE NFC-e e, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, tfransmitir & SEFIN.



DETALHES OPERACIONAIS

16. Qual e série e seqiéncia devo utilizar?

A série da NFC-e € de controle do contribuinte. Pode-se utilizar quantas séries forem necessdrias e
convenientes, sendo a numeracdo sequencial por série. Sendo assim, cada série deve comecar
com a nofa nimero 1.

17. Em que condigoes posso cancelar uma NFC-e?

Somente poderd ser cancelada a NFC-e previamente autorizada e desde que ainda ndo tenha
ocorrido a saida da mercadoria do estabelecimento.

O prazo mdéximo para cancelamento de uma NFC-e é de até 24 horas, apds a concesséo da
autorizacdo de uso.

18. Como devo proceder para cancelar uma NFC-e?

O pedido de cancelamento de uma NFC-e deverd ser feito por meio da Web Service de eventos,
devendo ser autorizado pela SEFIN.

19. A NFC-e pode ser emitida por meio de smartphone ou tablets?

Sim. O projeto NFC-e foi desenvolvido para ser compativel com todos os tipos de plataformas
moveis.

20. Posso utilizar o CFOP 5929 para emitir uma NF-e englobando varias NFC-e?

Sim. E necessdrio emitir a NF-e, modelo 55, com o CFOP 5929, referenciando em campo préprio, as
chaves de acesso das NFC-e, modelo 65, anteriormente emitidas.

21. Os contribuintes que emitem hoje NF-e para todas as operagoes de circulagao de mercadorias
(mesmo nas vendas para ndo contribuinte) estardo desobrigados, ou também deverdo emitir NFC-
e a partir dessa data?

O contribuinte que emita somente NF-e em todas as operacdes estd dispensado da emissdo de
NFC-e.

22. O que é ainutilizagdo de numeragdo de NFC-e?

O pedido da inutilizacdo de nUmero de NFC-e tem a finalidade de permitir que o emissor
comunique ¢ SEFAZ, até o décimo dia do més subsequente, os nUmeros de NFC-e que ndo seréo
utilizados em razdo de ter ocorrido uma quebra de sequéncia da numeracdo da NFC-e. A
inutilizacdo de nUmero sé é possivel caso a numeracdo ainda ndo tenha sido utilizada em
nenhuma NFC-e (autorizada, cancelada ou denegada).

Durante a emisséo de NFC-e € possivel que ocorra, eventualmente, por problemas técnicos ou de
sistemas do confribuinte, uma quebra da sequéncia da numeracdo. Exemplo: a NFC-en® 100 e a n®
110 foram emitidas, mas a faixa 101 a 109, por motivo de ordem técnica, ndo foi utilizada antes da
emissdo da n° 110.



A inutilizacdo do numero tem cardter de denincia espontdnea do contribuinte de irregularidades
de quebra de sequéncia de numeracdo, podendo o fisco ndo reconhecer o pedido nos casos de
dolo, fraude ou simulacdo apurados.

As NFC-e canceladas, denegadas e os nUmeros inutilizados devem ser escriturados, sem valores
monetdrios, de acordo com a legislacdo tributdria vigente.

23. Posso utilizar a carta de corregdo eletronica (CC-e) para NFC-e?

N&o. A carta de correcdo eletrénica é utilizada, exclusivamente, para correcdes de NF-e.



