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78,de 01.12.22 — DOE n2 231, de 05.12.22;
02,de 12.01.23 -DOEn2 11, de 17.01.23;
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DispOe sobre a entrega de documentos no formato digital e a interacao
eletrénica em processos digitais no ambito da Coordenadoria da Receita
Estadual - CRE.

O COORDENADOR GERAL DA RECEITA ESTADUAL, no uso de suas atribuicdes legais;

CONSIDERANDO o disposto no artigo 22 do Anexo XIl do RICMS/RO, aprovado pelo Decreto n?
22721, de 5 de abril de 2018.

Art. 12 Esta Instrucdo Normativa disciplina, no dmbito da Coordenadoria da Receita Estadual
— CRE, a abertura do processo administrativo, formalizado por meio eletrénico, para os pedidos de: (NR dada
pela IN 12/22 - efeitos a partir de 17.03.22)

Redacdo original: Art. 12 Esta Instrucdo Normativa disciplina, no ambito da Coordenadoria da Receita
Estadual — CRE, a abertura do processo administrativo, formalizado por meio eletronico, para os pedidos
de regimes especiais.

| - concessdo de regimes especiais;
Il - atualizacdo de termo de acordo e/ou de garantia, de regimes especiais; (NR dada pela IN

78/22 — efeitos a partir de 05.12.22)

Redacdo Anterior: Il - atualizagdo de termo de acordo e/ou de garantia, de regimes especiais.


https://legislacao.sefin.ro.gov.br/textoLegislacao.jsp?texto=202#AXII_ART2

Il - processo de consulta tributaria; (AC pela IN 78/22 — efeitos a partir de 05.12.22)

IV - ativagdo, alteracdo de dados cadastrais e reativacdo da Inscricdo Estadual no CAD/ICMS-
RO; (AC pela IN 02/23 - efeitos a partir de 17.01.23)

V - cancelamento extemporaneo de Nota Fiscal Eletrénica - NF-e; (AC pela IN 02/23 - efeitos
a partir de 17.01.23)

VI — REVOGADO PELA IN 11/2023 - efeitos a partir de 22.03.2023 - isencdo de ICMS -
motocicletas novas de até 150 (cento e cinquenta) cilindradas (Mototaxistas e Motoboys); (AC pela IN 02/23
— efeitos a partir de 17.01.23)

VIl - isencdo de ICMS - Pessoa com deficiéncia fisica, visual, mental, sindrome de down ou
autistas; (AC pela IN 02/23 — efeitos a partir de 17.01.23)

VIII - isencdo de ICMS - Taxistas; (AC pela IN 02/23 - efeitos a partir de 17.01.23)

IX - isengdo de IPVA; (AC pela IN 02/23 - efeitos a partir de 17.01.23)

X - revisdo de lancamento manual; (AC pela IN 02/23 - efeitos a partir de 17.01.23)

XI - cépia digital de Processo Administrativo Tributario (exceto contencioso); (AC pela IN 02/23
— efeitos a partir de 17.01.23)

XIl - peticdo dirigida ao Delegado da Receita Estadual ou ao Agente de Rendas; (AC pela IN
02/23 - efeitos a partir de 17.01.23)

XIIl - recurso administrativo tributario — Balcdo; e (AC pela IN 02/23 - efeitos a partir de
17.01.23)

XIV - impugnacgdo a Exclusdo do Simples Nacional e ao Desenquadramento do MEI. (AC pela IN
11/23 - efeitos a partir de 22.03.23)

XV - vinculagdo de pagamento em duplicidade ou erro no pagamento até 1.000 (mil) UPF/RO
- compensacdo de DARE (art. 57, § 82, |, do RICMS/RO); (AC pela IN 33/23 - efeitos a partir de 04.07.23)

XVI - liqguidagdo de débito fiscal desvinculado da conta grafica. (AC pela IN 33/23 - efeitos a
partir de 04.07.23)

XVII - restituicdo; (AC pela IN 63/24 — efeitos a partir de 08.10.24)



XVIII - transferéncia de créditos acumulados. (AC pela IN 63/24 — efeitos a partir de 08.10.24)

XIX - rescisdo de parcelamento; (AC pela IN 21/25 — efeitos a partir de 21.05.25)

XX - baixa ou alteragdo de langamento indevido ou com erro; (AC pela IN 21/25 — efeitos a
partir de 21.05.25)

XXI - termo de acesso ao "Portal do Contribuinte". (AC pela IN 21/25 — efeitos a partir de
21.05.25)

§ 12 Aplicam-se aos processos administrativos eletrénicos disciplinados nesta Instrucdo
Normativa, as disposi¢cdes que tratam do processo administrativo — PA, previstas no Anexo XlIl do RICMS/RO.

§ 29 Para efeitos do disposto nesta Instrucdao Normativa, considera-se:

| — processo administrativo eletronico — E-PAT, o processo administrativo constituido de atos
ordenados, apresentados em formato digital ou eletronico, que tem como finalidade a obtencdo de uma
decisdo administrativa;

Il - documento, a unidade de registro de informacgdes, independentemente do formato, do
suporte ou da natureza;

lll - documento digital, a informacao registrada, codificada em digitos bindrios, acessivel e
interpretavel por meio de sistema computacional, podendo ser:

a) digitalizado, a representacao digital de um documento produzido em outro formato (fisico)
e que, por meio da digitaliza¢do, foi convertido para o formato digital; e

b) nato-digital, o documento que nasceu em formato digital, tal como um documento
produzido por um processador de texto, editor de planilha, criador de apresentagao grafica, camera digital e
tantos outros que nascem no formato digital.

IV - certificado digital, o documento eletronico emitido por Autoridade Certificadora
integrante da hierarquia da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), que permite a
identificacdo segura e inequivoca do autor de uma mensagem ou transacao feita em meios eletronicos, e que
certifica a autenticidade dos emissores e destinatdrios dos documentos e dados que trafegam numa rede de
comunicacao, bem como assegura a privacidade e inviolabilidade destes.

Art. 22A abertura do processo digital e a entrega de documentos
serdo realizadas obrigatoriamente no formato digital e exclusivamente por meio do Portal do Contribuinte
na internet, no endereco: https://det.sefin.ro.gov.br.



https://legislacao.sefin.ro.gov.br/textoLegislacao.jsp?texto=202#AXII
https://det.sefin.ro.gov.br/

§ 12 Na protocolizacdo do pedido, o interessado devera:

| - observar as orienta¢des dos manuais de instru¢des relativos a cada servico, disponiveis na
Agéncia Virtual da SEFIN, no enderego: https://agenciavirtual.sefin.ro.gov.br; e

Il - utilizar-se de certificado digital emitido no ambito da ICP-Brasil, para acesso ao sistema,
abertura do processo digital e assinatura nos documentos digitais.

§ 22 Somente o interessado ou o seu procurador podera solicitar a abertura de processo
digital.
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§ 39 Para cada servico a ser requerido devera ser aberto um processo digital especifico.

§ 42 Os documentos digitais deverdo ser produzidos ou reproduzidos no formato PDF, padrao
ISO 19005-3:2012 (PDF/A - versbes PDF 1.4 ou superior), observado que:

| - cada documento digital no formato PDF serd recepcionado no limite maximo de 10
megabytes (10.240 kilobytes);

Il - a nomenclatura do arquivo anexado ao processo ndao devera conter caracteres especiais
tais como: acento agudo, acento circunflexo, cedilha, acento grave, asterisco, til, parénteses, apdstrofo,
colchetes, hifen, percentual, cifrdao, espacos em branco, barra etc.;

Il = cada arquivo contera um documento digital e a nomenclatura identificara seu tipo.
Exemplo: doc_requerimento.pdf, doc_taxa.pdf, doc_procuracao.pdf, doc_contratosocial.pdf, etc.;

IV - o0 arquivo que exceder o limite estabelecido no inciso |, podera ser entregue fracionado
em tantas partes quanto necessdarias para a devida entrega, assumindo as nomenclaturas de arquivos
sequenciais. Exemplo: doc_requerimentoOl.pdf, doc_requerimento02.pdf, doc_contratosocialOl.pdf,
contratosocial02.pdf, doc_contratosocial03.pdf, etc.; e

V - somente quando a digitalizacdo da documentacdo nas cores preta e branca acarretar
prejuizo para a visualizacdo e interpretacdo do conteudo, poderd ser utilizada a resolucdo de 200 dpi
(duzentos dots per inch) colorida ou em tons de cinza.

Art. 22-A A Agéncia de Rendas de circunscricdo do sujeito passivo é a unidade competente
para a conferéncia de toda a documentacdo contida no processo, bem como, quando necessarios, para os
demais atos atinentes a instrucdo processual. (AC pela IN 33/23 - efeitos a partir de 04.07.23)

Paragrafo Unico. O servidor da Carreira de Tributacdo, Arrecadacdo e Fiscalizacdo do Estado,
apos a adocdo das medidas previstas no caput, lavrard e assinara eletronicamente certificacdo de
saneamento, conforme modelo estatuido no Anexo Il desta Instru¢do Normativa, na qual consignara se todos


https://agenciavirtual.sefin.ro.gov.br/

os documentos afetos ao pedido estdo presentes e de acordo com a legislacdo. (AC pela IN 33/23 — efeitos
a partir de 04.07.23)

Art. 32 Os documentos nato-digitais e assinados eletronicamente por meio de uso de
certificado digital sdo considerados originais para todos os efeitos legais.

§ 12 Os demais documentos digitalizados estardo sujeitos a conferéncia de sua integridade.

§ 22 O documento ou meio de prova cuja conferéncia ndo possa ser feita por meio digital
deverd ser entregue na unidade de atendimento da CRE da circunscricao do interessado, quando solicitado
pela Administragao.

Art. 42 Os documentos originais e as copias dos documentos digitais transmitidos por meio do
Portal do Contribuinte, ou entregues em unidade da CRE, deverdo permanecer a disposi¢cdo da Administracdo
Tributaria.

§ 12 A Administracdo podera exigir, a seu critério, até que decaia o seu direito de rever os atos
praticados no processo, a exibicdo do original de documento digitalizado anexado eletronicamente pelo
interessado.

§ 22 A ndo apresentacgao dos originais, ou a falta de declaragdo, por autoridade que possua fé
publica, de que os documentos eletrénicos transmitidos representam cépias auténticas e fiéis de seus
originais, resultardao na desconsideragao dos referidos documentos eletrénicos, fazendo prova unicamente a
favor da Administracao Publica.

Art. 52 O interessado é responsavel pelo conteldo do documento digital entregue e por sua
fiel correspondéncia ao documento original, observando que:

|- oteoreaintegridade dos documentos digitalizados sdao de responsabilidade do interessado,
gue respondera nos termos da legislacao civil, penal e administrativa por eventuais fraudes;

Il - os documentos digitalizados enviados pelo interessado terao valor de cdpia simples; e

lll - a apresentacdo do original do documento digitalizado serd necessaria quando solicitado
pela Administracdo ou quando a lei expressamente o exigir.

Paragrafo unico. O interessado deverd anexar ao processo eletronico, a declaracdo de
autenticidade dos documentos digitalizados, na forma prevista no Anexo | desta Instrucdo Normativa.

Art. 52-A Nos processos do "Balcdo Virtual", para os quais ndo haja norma especifica, serd de
30 (trinta) dias o prazo para quaisquer manifestacdes do sujeito passivo. (AC pela IN 11/23 — efeitos a partir
de 22.03.23)



Paragrafo Unico. Nos processos do "Balcdo Virtual”, a Agéncia de Rendas, ap0ds a adogdo das
medidas de que trata o art. 22-A, devera anexar ao processo eletronico o Relatdrio de Instrucdo Preliminar,
disponivel no sistema Visdo Contribuinte 360°. (AC pela IN 33/23 — efeitos a partir de 04.07.23)

Art. 62 Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacdo.

ANTONIO CARLOS ALENCAR DO NASCIMENTO

Coordenador Geral da Receita Estadual

ANEXO |

DECLARAGAO DE AUTENTICIDADE

Eu, nome completo, estado civil, profissdao, portador da Carteira de Identidade nQ....... ,
expedida pela ...../......., inscrito no CPF sob n9............ yereeen residente e domiciliado na Rua (informar endereco
completo, com CEP), administrador (ou procurador) da empresa XXXXXX, inscrita no CNPJsob n?.. ... .../....-
.., DECLARO, sob as penas da Lei penal, sem prejuizo das sangdes administrativas e civeis, que os documentos
digitalizados anexados ao presente processo sdo a representacao digital de um documento produzido no
formato fisico (originais e auténticos) e que, por meio da digitalizacdo, foi convertido para o formato digital.

Por ser expressao da verdade, firma essa declara¢do, nesta data, através de sua assinatura
digital.

Local e data

Nome Completo



ANEXO Il

(AC pela IN 33/23 — efeitos a partir de 04.07.23)

CERTIFICAGAO DE SANEAMENTO

CERTIFICO, para fins de zelar pela fiel execucdo dos trabalhos da Administracdo Fazendaria do
Estado e pela correta aplicacdo da legislacdo tributdria, que este processo eletronico estd devidamente
instruido com a documentacao exigida, estando apto a seguir para andlise e decisdo.

(Assinado e datado eletronicamente)
Nome do servidor

Matricula

Documento assinado eletronicamente por ANTONIO CARLOS ALENCAR DO NASCIMENTO, Coordenador(a), em
14/07/2021, as 11:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29,
do Decreto n?21.794, de 5 Abril de 2017.

il
Sel o
ﬂs‘alﬂ:l!ur.l L 2
eletrénica

'A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cddigo
' verificador 0018548668 e o cddigo CRC 71322A77.



http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

